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A tranzakciés koltségek probléméja az 0j intézményi
kozgazdasagtan egyik kozponti kérdése, és O vizsgalati
teriilete. Az elmult évtizedekben szerepet kapott a hossz
tavii novekedés, a vertikalis integracio, a vallalati
struktira ¢és mas jelenségek magyarazataban. Tobb
értékelés szerint ugyanakkor a tranzakcids koltségek
formalis leirdsa joval kevésbé kiforrott, mint a termelési
koltségeké, ami neheziti szerepiik értelmezését.

A disszertacidban a tranzakcids koltségek optimumat,
méretgazdasagossagat és a tranzakciok megvaldsitdsanak
egyensulyi allapotat vizsgalom, megkisérlem ezek
formalis leirasat adni, és empirikus adatokon értelmezni a
leirt Osszefiiggések egy részét.

A disszertacioban definialt legfontosabb
fogalmak

A tranzakcios osszkoltségfiiggvény a tranzakciotipus
minden lehetséges volumenéhez hozzéarendeli azt a
tranzakciés koltséget, mellyel az adott volumenii
tranzakcid megvaldsithatd. A definiciobol kovetkezik,
hogy a tranzakciés  0Osszkoltségfiiggvény  csak
tranzakciotipusonként értelmezhetd.

A tranzakcios relativkoltség-fiiggvény a tranzakcios
Osszkoltségfliiggvény ¢és a tranzakcid volumenének
hanyadosa. A tranzakcidk méretgazdasagossdga azt
jelenti, hogy a tranzakci6 megvalositasanak relativ
koltsége fiigg a tranzakcido volumenétdl. A tranzakcidok

relativ koltsége egy tranzakciotipuson beliil a volumen
csokkend fiiggvénye.

Tranzakciétipus azonos funkcidjl, €s azonos intézményi
keretek kozott lebonyolitott, csak targyanak volumenében
kiilonbozé  (valosagos és  lehetséges) tranzakciok
halmaza. Egy tranzakcidtipusra jellemz6 szabalyok az
intézményrendszer részét képezik. Ilyen szabalyok kozé
tartozik példaul a tranzakcios arak képzésnek modja.

Kiilonbséget teszek a tranzakcid koltsége és a tranzakcid
ara kozott. A vevl szamara ugyan az ar jelenti a
tranzakcio koltségét, a tranzakcid megvaldsitdsanak
koltsége ettdl altalaban eltér.

Fobb allitasok

A tevékenységszemléletben  vizsgalt  tranzakciok
tartalmilag szerzédéseket jelentenek, amelyek mindig
tartalmaznak egyedi elemeket. Ebbdl adoddéan a minden
tranzakcionak vannak fix, a tranzakcié volumenétdl vagy
értékétol nem fliggd koltségei, vagyis a tranzakcioknal
tigyletenként mertil fel fix koltség.

A fix koltség léte kovetkezik a tranzakciok azon
jellemzdjébdl, hogy egyedi mérlegelést, elokészitést
igényelnek, és szinte mindig felmeriil a megallapodas
(tag értelemben vett szerz0dés) betartatasanak problémaja
is.



A nemfizetési kockazat kezelésére forditott koltség €s a
kockézat kozotti Osszefliggésral, vagyis a
koltséghatékonysagi fliggvényrdl altalanosan
feltételezhetjiik a kovetkezdket.

1. A kockazat az elkoltott 0Osszeg csokkend
fliggvénye. Vagyis csak azokat a lehetséges
valasztasokat vessziik figyelembe, amelyeknél a
nagyobb koltség csokkenti a veszteség kockazatat,
illetve ha tobb ilyen wvan, akkor azokat,
amelyeknél azonos koltség nagyobb
kockazatcsokkenéssel ~ jar, illetve  azonos
kockazatcsokkentést kisebb  koltséggel lehet
elérni. Azt nem feltételezem, hogy mindig,
minden szerepld az optimalis dontést hozza, mivel
nagyon is valoszinii, hogy a valosdgos gazdasagi
dontések ettol eltérnek, csak azt feltételezem,
hogy a fenti dontések lehetseges valasztasok. Mas
megkozelitésben ez azt jelenti, kizarjuk a
dominélt dontéseket, vagyis azokat, amelyek
semmilyen volumen esetén nem adnak optimalis
megoldast.

2. Ha a kockézat kezelésére, mérséklésére egyaltalan
nem tesznek erdfeszitést, akkor a veszteség
mértéke a potencidlis veszteség szaz szazaléka. Ez
azt jelenti, hogy a koltséghatékonysagi fliggvény
értéke  nullandl a  potencidlis  (maximalis)
veszteség szazalékban kifejezett aranya.

3. A kockazat csak végtelen nagy raforditassal
kiiszobolhetd ki teljesen. Mdas szavakkal nincs

olyan véges 0sszegl koltség, amelynél a kockéazat
0, viszont g()=0.

Amennyiben egy tranzakcid egyaltalan ésszeriien
megvalosulhat, akkor a relativ tranzakcios koltség a
tranzakcié volumenének csokkend fliggvénye. Vagyis a
tranzakcioknak mindig létezik egyedi, a
tranzakciotipusra jellemzo méretgazdasagossaga.

A koltség-veszteség fliggvény és a pénziigyi kockazat
tranzakcios 0Osszkoltsége kozotti kapcsolat geometriai
interpretacidja a burkoldégorbe €s az azt meghatdrozé
egyenesek paraméterei kozotti  Osszefliggést leird
fiiggvénynek felel meg. Az egyenesek paraméterei
kozotti Osszefiiggést a koltséghatékonysagi fliggvény irja
le. A tranzakcid Osszkoltséggdrbéje a burkolonak felel
meg.

Az eladonak (és vele egylitt természetesen a vevOnek)
valamilyen modon kezelnie kell a kis volumeni
tranzakciok magas relativ koltségének problémajat. Az
elado harom stratégia koziil valaszthat, illetve ezek
valamilyen kombin4cigjat alkalmazhatja.

1. Atharitas a felhasznaléra valosagos vagy implicit
koltségként.

2. A tranzakci6 volumenének korlatozésa.

3. A veszteség vallalasa.

A tranzakciotipusok kozotti valasztassal kapcsolatos
allitasok:



1. Azonos funkcioju terméknek, vagy
szolgaltatasnak a fogyasztd, vagy felhasznalo altal
fizetet ara eltérhet attol fliggden, hogy milyen
tranzakciotipust valasztanak a megszerzésére.

2. Azonos funkcidju tranzakcidtipusok  eltérd
volumentartomanyokban adhatnak kedvezdbb
eredményt, tehat a fogyasztd, felhasznald
valasztasat az is motivalhatja, hogy mekkora
volumentl a tranzakci6 targya.

A koltséghatékonysagi, 0sszkoltség, illetve relativ koltség
fliggvény egyértelmlien meghatdrozott, tehat barmelyikre
vonatkozo informaciobdl eldallithatd a masik kettd.

A gazdasag szervezeti, egylittmikodési szerkezetének
alakulasanak magyardzatdhoz is hozzajarulhat a
koltséghatékonysagi fiiggvény, tranzakcids 0sszkoltség és
a relativ koltség fliggvény elemzése, mert ezek
segitségével mérhetd, hogy mekkora és milyen
kiilonbségek vannak a tranzakciotipusok kozott a
kiilonb6z6é mérettartomanyban.

A pénziigyi termékek arazasara a dolgozatban ismertetett
példak azt mutatjak, hogy mind a - banki szohasznalat
szerinti - tranzakcidokndl (atutalas, pénzbefizetés,
pénzfelvétel stb.), mint a passziv és aktiv miiveleteknél a
kereskedelmi  bankok relativ arai - az eltérd
részmegoldasok ellenére - az alacsonyabb 0Osszegli
tranzakciok  esetében magasabbak. Ennek egyik

lehetséges magyarazata a relativ koltségek szerkezete. Az
arazas legfontosabb jellemzdi a kdvetkezok.

e Mind az aktiv, mind a passziv banki termékeknél
érvényesiil a tranzakcio targyanak volumenétdl
fiiggd felar.

e A tranzakciés felar mértéke a tranzakcio
targyanak volumenén kiviil, a tranzakci6 tipusatol,
valamint a szolgaltatotol fiigg.

e A tranzakcids felar a kis Osszegek fel¢ haladva
meredeken nd, a nagy Osszegek felé haladva az
aranyos koltséghez tart

e A bankok az esetek tilnyomo tobbségében
megadjak a legkisebb tranzakcids méretet is, tehat
az arazasban a felszamitds (atharitas) és a
volumen korlatozdsdnak modszerét kombinalva
alkalmazzak.

e Egy bizonyos volumen f6l6tt a tranzakcios relativ
koltségének csokkenése elhanyagolhatova valik.
A szolgaltatok egy része nem szamit felarat
bizonyos 0Osszeg folott. Azokban az esetekben,
amikor a feldrat mindvégig alkalmazzék, a relativ
ar véltozdsa egy bizonyos 0Osszeg folott
gyakorlatilag nem érzékelheto.



A vallalati hiteltermékeknél is megfigyelhetjiik, hogy a
kockéazat csokkentésére tett erdfeszités mértéke fligg a
hitel 0Osszegétél. A kiilonbdzé 0Osszegtartomanyban
érvényes hiteltermékek sorba rendezhetdk olyan modon,
hogy minél kisebb Osszegli a hitel, annal kisebb fix
koltséggel folyositjak, és annal nagyobb a valtozd
koltsége (kamat) Azokban a gazdasdgokban, amelyekben
fenntarthatd mikrohitel-programok miikddnek, még a
kisvallalati hiteleknél is kisebb fix koltségli eljarasokat
alkalmaznak az adosok elbirdlasara. A kisvallalkozoi
hiteltermékek eljarasai joval rovidebbek, és kevesebb
munkat igényelnek, mint a hagyomanyos vallalati hitelek.
Ha figyelembe vessziik azt az informéciot is, hogy az
egyedileg arazott nagy Osszegli (példaul konzorcidlis)
hiteleknél a standardizalt termékekhez képest nagyobb fix
¢és kisebb valtozd koltséggel valosul meg a tranzakcid,
akkor altalaban érvényesnek, és részben igazoltnak
tekinthetjiik azt az allitast, hogy pénziigyi kockazat esetén
a tranzakcios koltségek szerkezetének van a volument6l
fligg6 optimuma. A hazai kereskedelmi bankok
gyakorlatdban a vallalati hitelekre vonatkoz6 egységes
szabalyozas keretei kozott is jellemzden kevesebb id6t
forditanak a kisebb hitelt igényl6 tligyfelek kérelmeinek
elbirdlasara, tovabba nekik altaldban magasabb kamatot
allapitanak meg. Ebben az esetben —konkrét adatsorokat
hianyéaban is — a tranzakcidtipuson beliili, a volumentdl
fliggd optimalizalasra utalo jelekrdl beszélhetiink.

A vallalati szerkezet alakuldsa szempontjabol
kulcsfogalmak a tevékenység-kihelyezés (outsourcing) és
a vallalkozoi haldzat. Bar minkét esetben bonyolult okok
allnak a folyamatok mogott, feltételezhetd, hogy mind a

tevékenység-kihelyezés, mind a halozatok szervezése
részben azzal magyardzhatdo, hogy a kiilonbozd
tranzakciotipusok kiilonb6zo mérettartomanyban
eredményeznek alacsonyabb koltségeket.

A nagyobb szervezetekbe integralt tevékenységek nem
csokkentik érdemben a tranzakcidok szamat, inkabb csak
kiils6bdl belsé tranzakciokka valtoztatjdk Oket. A
vallalaton beliili, piaci miiveletben nem megtestesiilo
tranzakciok azonban nem veszitik el azt a
tulajdonsagukat, hogy egyedi viszonyokat, szubjektumok
kozotti kapesolatokat fejeznek ki.

Elmondhat6 tehat, hogy a tranzakciok
méretgazdasagossaganak természete tObb olyan tényezot
eredményez, amelyek csokkentik a vertikalis integracid
iranyaban hato erdket, vagy egyenesen elleniik hatnak.

A modell jellemz6i

A disszertacioban megkiséreltem leirni a tranzakcios
koltségek egy mikromodelljét, amelyet a kovetkezOk
jellemeznek.

A modell a tranzakciokat dnmagukban negativ Osszegl,
bizonyos elemeiben zérusosszegli jatékként abrazolja. Ez
Osszhangban van azzal, hogy tranzakcié 6nmagaban nem
bir hasznossaggal. A tranzakciok haszna kozvetett, mivel
a munkamegosztés, a specializacid és az azzal jard csere



elomozditasan  keresztiil ~ potencidlisan  nagyobb
megtakaritast tesznek lehetdvé a transzformacios
koltségekben, mint amekkora koltséggel megvaldsitasuk
jar.

A modellben csak tokéletlen szerzddések ¢és nem
teljesen informalt szereplék vannak, valojaban a
tokéletes szerzddés és a teljes informaltsdg a modellben
nem is létezhet. A modell az informacidszerzés ¢és
kompromisszumkeresés  optimumat és  egyensulyi
feltételeit irja le.

A modellben a tranzakcids koltségek egy része aranyos
(nemfizetési, nem teljesitési, készletszintbél adodo)
veszteség, amelyek a tranzakciok elkeriilhetetlen
velejardi. A résztvevok a veszteséget kozvetlen
raforditasaikkal csokkenthetik.

A tranzakciok soran a szereplok nyerhetnek egymastol.
Erre talan a leggyakoribb példa az aralku, amely
potencidlisan minden tranzakcié része. Az ésszeri
tartomanyon belill az ar megéllapitasa soran a vevo ¢€s az
eladd egymastél nyernek, a jatéknak ez az eleme
zérusOsszegll, azonban az egymas meggy0dzésére forditott
kiadasok miatt a jaték egészének Osszege negativ lesz.

A modell alapkategériai a fix és valtozé koltség
kombinacioi, mint dontési valtozok, a
koltséghatékonysagi fiiggvény, amely a volumen
fliggvényében  hozzarendeli a  dontésekhez a
kovetkezményt: a tranzakcios koltséget.

Egy-egy szereplonek, illetve koalicionak tetszélegesen
sok dontési valtozoja lehet. Az egyes szerepldk stratégiai
halmazat, dontési lehetOségeit a koltséghatékonysag
fogalmanak felhaszndldséaval irjuk le; a dontéseket a fix
és valtozd koltségek lehetséges kombinacioi adjak. A
modellben alkalmazott koltséghatékonysagi fliggvényeket
ugy definialtuk, hogy dontési valtozonként eliminaltuk a
dominalt dontéseket, vagyis azokat, amelyek semmilyen
volumennél nem adnak optimadlis valasztést.

A dontési valtozok tetszolegesen sok (a valtozok
szamanal nem tobb) szerepld ¢és azok koalicidinak
dontéseit reprezentalhatjak. Tekintettel arra, hogy egy
szereplonek tobb dontési valtozdja is lehet, a modell
abrazolni tudja azt a helyzetet is, hogy egy szerepld tobb
koalicioban is részt vehet, egy vagy tobb dontési valtozo
erejéig. Lehetséges tovabba, hogy a szereplok ugyanazon
a tranzakcion beliill is egymadssal részben versengo,
részben kooperativ magatartast kovessenek.

Egy szerepld stratégiai terét a sajat dontési valtozoinak
tobbdimenzids tere hatdrozza meg, egy dontését pedig a
stratégia téren értelmezett konkrét vektorral jellemezziik.
Ilyen feltételek mellett adott tranzakcion beliil
tetszOlegesen sok szerepld valtozodinak is van egyideji
optimuma, ¢és az egymassal versengd dontések
tetszOlegesen sok valtozo és szerepld esetén is egyensulyi
pontot hatdroznak meg.

Az optimalis tranzakcios Osszkoltség  adott
koltséghatékonysagi fiiggvény mellett a volumen altal
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egyértelmiien meghatarozott, ezért annak egyvaltozos
fiiggvényeként is kifejezhetd.

A kooperativ eréfeszitések optimuma csak akkor
egyensulyi allapot, ha a szereplok a megfeleld
veszteségmegosztasi szabalyokat alkalmazzak.

Minél nagyobb mértékben szeretnék Osztondzni a tobbi
szerepld tévedéséhez valdo alkalmazkodast, anndl
komplexebb szabalyokat kell alkalmazni ahhoz, hogy az
optimum legyen az egyensulyi allapot.

A két azonos tranzakcid koltsége — egyéb feltételek
valtozatlansdga mellett — kisebb lesz, ha a szerepldk
alkuereje kiegyenlitettebb, mert az egyes szereplok
optimalis dontése kisebb aranyban tartalmaz olyan
raforditast, amelynek célja az, hogy egymastol nyerjenek.
Ha az Osszes szereplé egymadssal szembeni alkuereje
azonos, akkor nem érdemes senkivel szemben tétet tenni,
¢s minden erdfeszitést a kiilsé veszteségek csokkentésére
lehet forditani.

A modellben nincs kozvetlen kiils eréforraskorlat. Azt
feltételezziik, = hogy a  tranzakciés  koltségek
minimalizaladsara tett erdéfeszitések soran nem az
er6forrasok, hanem a dontések ésszerlisége jelentenek
korlatot. Ugyanakkor a koltséghatékonysagi fiiggvény
tartalmazza azt az informdacidt, hogy az egyes szereplok
dontési valtozdikon keresztiill milyen hatékonysaggal
tudjak eréforrasaikat hasznositani.
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A tranzakciés koltségek ésszeri maximumat az adja,
hogy mekkora hatékonysagjavulast lehet az adott
tranzakcié révén a munkamegosztason keresztiil elérni,
amit azonban a modell nem mutat meg. Kdzvetve a
transzforméacid  céljara  hasznositott  erdéforrasok
hatarozzak meg a tranzakcios koltségek korlatait.

Az optimum a volumentdl fligg, amely (az alku tétjének
kivételével) egzogén, nem dontési valtozo, emiatt a
volumen optimuma a modellen belill altalanosan nem
értelmezhet6. Ha azonban figyelembe vesszik a
munkamegosztasra gyakorolt hatést, akkor a volument is
dontési valtozonak lehetne tekinteni. Masrészrdl viszont a
tranzakcios koltség optimumanak, illetve az egyensulyi
pontjanak 1étét, és értékének egyértelmiiségét nem
befolyasoljak a kiilsd, kozvetleniil nem figyelembe vett
valtozok. A leirt modell barmely volumenhez
hozzarendeli ezeket a pontokat, igy a tranzakcid
volumene dontési valtozoként is kezelhetd.

A tranzakcios koltségek dontd szerepet jatszanak a
mikrogazdasagi  egyenstlyok megteremtésében. A
tranzakcios  koltségek  1étébol  és  természetébol
kovetkezden - a modell alapfeltevései mellett - minden
ligylet esetében létezik egyensulyi allapot és optimum.

A (tobbszereplds) tranzakciok koltségeivel kapcsolatban
a fobb allitdsok roviden a kovetkezok:

e A tranzakcioknak Iétezik optimalis koltségiik, az

ennek megoldasat jelentd raforditds-kombindcio a
tranzakci6 volumenének fiiggvénye.
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A relativ koltség a volumen csokkend fliggvénye.

Az optimalis 0Osszes fix koltség a volumen
novekvod, a veszteségarany a volumen csokkend
fliggvénye.

Onérdekiiket  kovetd  szereplok — esetén a
tranzakcios koltségek optimumat az olyan
koltségmegosztasi  szabaly teszi  egyensulyi
helyzetté, amelyik minden szereplére a sajat
dontéseinek kovetkezményeit haritja, és csak azt.

A koltségmegosztas szabalyai annal
bonyolultabbak, minél nagyobb mértékben
Osztonzik a szereploket a tobbiek tényleges
dontéseihez valo alkalmazkodasra, a feltételes
optimum elérésére.

Az egyes szereplok optimalis fix koltsége
bizonyos szakaszokon lehet a volumen csokkend
fiiggvénye is.

A tranzakci6 sordan egymastol nyerhet6 tétnek van
optimalis mértéke, amit a szereplok egymashoz
viszonyitott alkuereje hatdroz meg. Az optimalis
tét az alkuerék  kiilonbségének nodvekvd
fliggvénye.

Az egymastdl nyerhetd tét megszerzésére tett
erofeszitéseknek van egyensulyi allapota. Az
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egyensulyi allapot 1étének nem feltétele, hogy a
tét mértéke optimalis legyen.
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